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EdekTuBHa KOMYHIKaLIA
fIK 3anopykKka ycniwHoro

NMPUMUHATTA | BUKOHAHHA

cninbHuX piweHb B OCBbB
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CniBBnacHukiB baratokBapTUpHOro byanHKy ob'eiHy€e TXHE CrifibHe MauHO
CninbHe ManHO NOTpebye CNiflbHOro YTPUMaHHS | CNifibHUX BUTpaT

CninbHi BUTpaTM | cCniflbHE YTpMMaHHA nepeadadvyalTb NPUNHATTS
CNiNbHUX pPiLLEHb

CninbHi pilleHHA aieBi ToAi, KONW IXHE BUKOHAHHSA KOXHMM CMiBBMIACHUKOM
€ HEBIOBOPOTHUM

"CBoI rpowi — Ha CBO€E MauHO — CBOIMU pyKamu!™

CBO€ YYXE
MAMHO MAMHO

CBOI rPOLUI
OCBbb
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PiweHHA, AKi MU NpUUMaeEemMo

3aranbHi 300py NPUUMalOTb PiLLEHHSA:
1. LWo pobnutun?

2. Konu pobuntun?

3. Ckinbkn Ha ue Tpeba KowTiB?

4. [le B3ATU Ll KOLITN?

Ponb npaBniHHA:

1. lligrotyBaTtn NpOEKTU pilLEHb

2. OpraHisyBaTtu IXHE MPUNHATTA (CKNUKATK 3aranbHi 360pn)
3. BuKoHaTW NPUNHATI piLLEHHS
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dopmManbHi pilueHHA 3aranbHUX 300piB

3aTBEPOKEHHS KOLLUTOPUCY

3aTBepa)KeHHSI po3Mipy BHECKIB

3aTBep,El,>KeHHFI NopAAKY CrJiaTh BHECKIB
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IHbopMaLinHUKM cynpoBia NPUUHATTA PilUEeHb

dopmyBaHHA OYMKN CMIBBNACHUKIB

3aTBepaKEHHSA KOLITOPUCY

3aTBePOKEHHA PO3MIPY BHECKIB

3aTBepaKeHHs NOpsaKy cniaTy BHECKIB

dopMyBaHHS BaXkaHHS NNaTUTK
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PopmMyBaHHA AYMKU cniBBNAaCHUKIB

1. “lHdopmauinHi 36opn” / "iHcpopmauinHi 3ycTpivi':
- Bepudoikauis iHiuiatmseu
- nonia'isgHo / NocekuinHo / NonoBepXoBO
- nepep 3aranbHMMn 3d6opamm

2. Kowmicil i3 3any4yeHHSAAM cniBBJTaCHUKIB:
- 0OCTEXEHHS CNifIbHOro ManHa
- BUOIp TEXHIYHUX pilleHb
- Niadip NiapsAOHMKIB TOLLO
3. Po3swupeHe 3acigpaHHA npaBniHHA:
- popmMyBaHHSA NOPSAKY OEHHOrO i MPOEKTIB pilleHb 3aranbHuX 36opis
- i3 3anpoweHHAM Hebangyxunx cnisBnacHMUKIB

4. IncdpopmauinHi maTepianu nepen 3aranbHUMM 36opamu i Ha 3b6opax:
- pO3paxyHKu, 3BITU NPO ODCTEXEHHSA, BUCHOBKW CrieuianicTiB, 0OrpyHTyBaHHS
- coumepexi, yatu, cant (ctopiHka) OCBb, goowkn orofnoweHb
- NepcoHarnbHU NakeT B PYKU / Y CKPUHbKY
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dopmMyBaHHA 6aXXaHHA NNaTUTMK:

NO3UTUBHI MOTUBMU | HeraTuBHI ctumynu (1)
MoTuB

Ctn Myn D i
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dopmyBaHHA DaXXaHHA NIATUTU: NO3UTUBHI
MOTUBM | HeratTuBHI CTUMYNU (2)

NMo3uTtuBHI MoTBMK (OoBipa):
 IHpopMmauis npo poboTy

« HaouHi matepianu (poto “Oyno-ctano”)
« IHpOpMaLa Npo BUKOPUCTAHHA KOLUTIB
« PoGoTa i 3BiTK peBi3iNHOI KOMICil

HeratuBHi ctumynu (“ctpax nokapaHHA’):

« IHbOpMyBaHHSA NMNPo cTaH 3abopProBaHOCTI | DOPXKHUKIB
 IHOpMaLia Npo 3axoaun, YKUTi 0 DOPXKHUKIB

« PAOoOK y KowTOpUMCi HAa NpaBHUYY AONOMOry
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Touyku npuknapaHHa “iHdopmauinHnX
3yCUnb«rpu NpoBeAeHHI 3aranbHuUX 36opiB

lNoraHa npakTuka: HNob6pa npakTuka:
X He Hagcmnatu nosigomneHb Npo 36opn lNoBigomMuTm BCiM nNig po3nucky /
(MOpYyLLUEHHS BUMOT 3aKOHY) pekoMeH4OoBaHUM FIMCTOM +
OrosioLeHHs B nig'iagax, coumepexax,
yaTax

X Tpunmaty pilleHHs "npsamo Ha 30opax« ' YCi KIo4yoBi NUTaHHA 0OroBopuTK 40
300piB Ha iHopMaLiNHNX 3yCTpivax

X "BipTte Ham Ha crnoso" +/ [latn KoXXKHOMY CniBBMACHMKY B PYKK
nakeT-o0rpyHTyBaHHA (HaBIiTb SKLLO "BCe
OOHO He vnTarTb"!)

X He nosigoMmnaTtu npo NpunHATI piweHHa & [pUiAHATI pilLEHHA/NPOTOKONM SK

MiHIMYM PO3MICTUTU Ha OOLUKaX
X He 3BiTyBat Nnpo xig i Hacnigku OrosioLleHb

BUKOHaHHA v/ IHOpMyBaTM OroNOLLIEHHAMM, HA
PO3LIMPEHUX 3acCidaHHSAX NpaBniHHA, Ha
HaCTYMNHUX 3aranbHUX 3bopax
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3aMicTb NiACYMKIB: KifibKa nopan

. Kpalue ripka npaBga, Hi>k conogka bpexHs

« l[HbopmauinHa poboTa — cninbHa poboTa BCiX YSiEHIB
npasniHHA

. l[HpopmauinHa poboTa — cninbHa poboTa npaBniHHA |
PEBI3IMHOI KOMICII

« HaBiTb HAWUNIOTILLOrO CynPOTUBHMKA € LLAHC 3podUTH
HaMnankilMm CO3HMKOM B YTPMUMaHHI CRifibHOro
MaunHa

« Konun bpakye cun/pyk/cniB — WwykamTe TOro, KOMy He
bpakye (oogaTkoBux "KOMYyHIKaTopis" 3 yncna
HebanayXux cniBBnNacHUKIB)
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Osakyro 3a yeary!

[ligrotoBneHo 3aBAsKkM WUPIK NIATPUMLI aMePUKaAHCLKOro Hapoay, HagaHin
yeped AreHTcTBo CLUA 3 mixkHapogHoro po3sutky (USAID).
BBO "IMP" peanisye iHiuiatnuBy «[obpi cycign — ogHa KpaiHa»
B pamkax npoekty USAID «[lemokpaTnyHe BpsigyBaHHs y CxigHin YkpaiHi»

BceykpaiHcbka bnarofiniHa opraHizauis «IHCTUTYT MICLLEBOrO PO3BUTKY»
Byn. Ilropiecbka, 14 A, M. Kuis, 04070
Ten.: 044 428 7610, cakc: 044 428 7612
En. nowra: office@mdi.org.ua

i) g 7 JOBPI CYCIAM CX I -@-
-ﬁﬁﬂ‘ " OAHA KPAIHA

MOXJIMBOCTEN



	Ефективна комунікація�як запорука успішного прийняття і виконання спільних рішень в ОСББ
	Номер слайду 2
	Рішення, які ми приймаємо
	Формальні рішення загальних зборів
	Інформаційний супровід прийняття рішень
	Формування думки співвласників
	Формування бажання платити: позитивні мотиви і негативні стимули (1)
	Номер слайду 8
	Точки прикладання "інформаційних зусиль«при проведенні загальних зборів
	Номер слайду 10
	Номер слайду 11

